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SOLICITUD DE SERVICIO A INFORMATICA Nº _ _ / 2010

	UNIDAD SOLICITANTE
	


	FUNCIONARIO SOLICITANTE
	


	FECHA
	




	DESCRIPCION DEL PROBLEMA:

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	






SOLICITUD DE SERVICIO A INFORMATICA Nº _ _/ 2010

	UNIDAD SOLICITANTE
	


	FUNCIONARIO SOLICITANTE
	


	FECHA
	




	DESCRIPCION DEL PROBLEMA:

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	





ORDEN DE TRABAJO
UNIDAD INFORMATICA



	UNIDAD SOLICITANTE
	


	FUNCIONARIO SOLICITANTE
	


	FECHA INGRESO SOLICITUD
	


	PLAZO DE RESPUESTA

	



TIPO DE SOLICITUD		
	REPARACION
	IMPRESORA
	CPU
	PANTALLA
	SCANNER
	OTRO (ESPECIFICAR)

	
	

	
	
	
	

	MANTENCIÓN

	
	
	
	
	

	
	
	
	

	DIAGNOSTICO

	


	
	


	
	


	
	


	
	




	INDICAR SI SE REQUIERE DE ALGUN SERVICIO EXTERNO AL MUNICIPIO
	E GESTION
	C INTEGRAL
	OTRO (ESPECIFICAR)

	
	
	
	




	CONEXIÓN DE RED
	IMPRESORA
	INTERNET
	OTRO (ESPECIFICAR)

	
	

	
	




	RESULTADOS

	SE LOGRO
	


	NO SE PUEDE
	


	OTROS (ESPECIFICAR)
	





	
ENTREGA DEL SERVICIO

	NOMBRE FUNCIONARIO/UNIDAD
	FECHA RECEPCION
	FIRMA
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